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Standardkontrakter pa voksen- og borneomradet
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° SERREETARIATED
Dagen i dag AL RS |7

« Formalet med dagen er at leere at bruge standardkontrakterne

« Udvikling fortsetter med opsamling af Jeres erfaringer — mail til

rammeaftalesekretariatet

« Projektet falder i tre dele:
* Gennemgang
« Afpreovning pa case

« Spergsmal, der springer ud af afprevningen
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Gennemgang prieet RS |7

« Tager udgangspunkt i voksenkontrakten

 Principperne er de samme, konkrete forskelle vedr.:
» Beskrivelse af borger
» Indsatser / paragraffer er forskellige (pkt. 6)

« Egenbetaling alene pa voksenomradet (pkt. 8)

« Der er ikke teenkt pa alt!

« Der skal ikke veaere en rubrik til alle taenkelige forhold — afvejning overfor operationelt

veerktoj

« Opmarksomhed pa afsnittet ‘Aftaler i ovrigt’ (pkt. 171 voksenkontrakten og pkt. 16 i
bgrnekontrakten)
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Standardkontraktens formal - indledningsteksten RAMMEAFIALE RS Vi

SIELLAND

« Tydeliggorelse af vilkar for bade kober og salger
« Fokus pa de to spor i samarbejdet

« Kontrakten, der regulerer den overordnede ramme: Hvilke indsatser - i hvilket
omgang — til hvilken pris

« Handleplanen, der beskriver formalet med indsatsen

« Grundlag er rehabilitering — erkendelse af at behov og rammer kan s&ndre sig — og
derfor

« Fastleggelse af parternes forpligtelser, nar eksisterende aftalegrundlag ophgrer
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SERRETARIATET
PRMEAFTLE Vi
SIELLAND

Borgeren Navn:
Cpr.nr:

Vargemal Vergemalets art:

Navn: [ Evt fremtidsfuldmagt—pkt.17 ]
Adresse:

Postnr.: By:

Telefon:

E-mail:
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SERRETARIATET
PRMEAFTLE Vi
SIELLAND
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Keber

Handlekommune (Myndighed):
Kommunenavn:

Forvaltning:

Adresse:

Postnr.: By:

EAN-nr.:

Handlekommune - Kontaktperson:
Navn:

Yoo | S
E-mail:

Funktion:
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SERRETARIATET
HAMMEAFTALE
SIELLAND

RSI7

Betalingskommune

Betalingskommune er ikke handlekommune

Betalingskommune:
Kommunenavn:
Forvaltning:

Adresse:

Postnr.: By:
EAN-nr.:

Betalingskommune -kontaktperson:
Navn:

E-mail:

Funktion:
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Leverander

Driftsherre:

[ ] Kommunalt tilbud
|| Regionalt tilbud
|| Privat tilbud:

Tilbud:
Tilbuddets navn:
Adresse:

Postnr.: By:

Kontaktperson:
Navn:

Telefon:

E-mail:

Funktion:
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SERREETARIATED I 7
AAMIEAFTALE
SELLAND E s
Leveranderens Indsats 1: #RS inst.num

indsats og pris Indsatsens art og foranstaltningsparagraf:

Antal:

(angiv hvor mange gange eller hvor mange timer, dage, méneder
eller ar indsatsen tildeles)

Degnpris:

Startdato:

Slutdato:

Opfelgningsdato:

Folgende indsatser kan slettes, hvis ej relevant

Indsats 2: #RS inst.nummer
Indsatsens art og foranstaltningsparagraf:
Antal:
(angiv hvor mange gange eller hvor mange timer, dage, méaneder
eller ar indsatsen tildeles)

Degnpris:

Startdato:

Slutdato:

Opfelgningsdato:

Fortsaettes
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Indsats 2: #RS 1inst.nummer

Indsatsens art og foranstaliningsparaeraft:
Antal: [ Fxay timer pr. uge ved sotte eget hem elersom Hlzgavdelse |

(angiv hvor mange gange eller hvor mange timer, dage, mdaneder
eller ar indsatsen tildeles)

Dognpris: [ Dognprisellertimepris ]

Startdato:

Slutdato:

Opfelgningsdato:

Indsats 4: #RS inst.nummer
Indsatsens art og foranstaltningsparagraf:

Antal:

(angiv hvor mange gange eller hvor mange timer, dage, mdneder
eller ar indsatsn tildeles)

Dognpris:

Startdato:

Slutdato:

Opfelgningsdato:

10
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Vilkar for afttalen o RS 17

SIELLAND

Leveranderen er forpligtet til at levere indsatserne inden for de
tidsrammer, der fremgar af bestillingen.

For leveranderer omfattet af rammeaftalen beregnes taksten arligt i
forbindelse med indgaelsen heraf. Taksten er beregnet efter 365 dage
(366 ved skudar). Kontrakter vedr. dagtilbud felger disse vilkar,
hvorfor juli maned er betalingspligtig. Det er endvidere aftalt, at
kober afregner leveranderen det bevilligede antal aflastningsdegn.

For indsatser der ikke er omfattet af rammeaftalen reguleres den
aftalte takst hvert ar pr. 1. januar for:

e pris- og lenfremskrivning og

e centralt overhead

For private tilbud beregnes taksten ved godkendelse af tilbuddets
budget. Safremt taksten a&ndres skal den private leverander
orientere keber herom. Private leveranderer skal senest den 15.
december hvert ar fremsende dokumentation for den godkendte pris
for det kommende ar.

11
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SERRETARIATET
HAMMEAFTALE I 7
SIELLAND

Leverandoerens Formalet med de bestilte indsatser fremgar af handleplanen eller
individuelle/ bestillingen, som keber er ansvarlig for bliver vedlagt denne kontrakt
paedagogiske plan | som bilag. Leveranderens indsatser leveres 1 overensstemmelse med
malene 1 handleplanen/bestillingen.

Leveranderen udarbejder en individuel /peedagogisk plan og
fremsender den til keber som udgangspunkt senest 3 maneder efter
indflytning. Planen kan indeholde beskrivelse af leveranderens
indsatser, inkl. tidsplan.

#ovrigt

12
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8 | Egenbetaling Borgerens egenbetaling sker 1 tilbud efter servicelovens §§ 107 og
108. I tilbud drevet efter almenboligloven fremgar huslejebetalingen

_ af lejekontrakten.

Alle tilbud afleegger individuelt borgerregnskab arligt for alle ydelser
afregnet mellem borger og tilbud. Posterne kost, serviceydelser og
befordring skal som minimum fremga.

13
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Afregningsfrister/
Betalingsfrister

Leverander fremsender lebende méanedsvise regninger.

Betalingskommunen betaler fremsendte regninger méanedsvis med
en maksimal betalingsfrist pa 30 dage. Afregningen sker manedsvis

bagud med mindre andet er fastsat ved lov. _

I gvrigt henvises til servicelovens § 174, stk. 2: Stk. 2. Hvis en
kommune anvender en anden kommunes eller en regions tilbud
efter denne lov, skal krav om betaling herfor pa baggrund af den
beregnede takst, jf. stk. 1, veere fremsat, senest 12 maneder efter at
hjeelpen er ydet.

14
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SERRETARIATET
HAMMEAFTALE

10

Opsigelsesvarsler

Opsigelsesvarsel er lebende méned plus 1 méned, med mindre andet
er aftalt:

RSI?

Leveranderen kan opsige aftalen med felgende varsel:
Keber kan opsige aftalen med folgende varsel:

Ved opsigelse skal borgeren kunne blive 1 tilbuddet, indtil
opsigelsesvarslet udleber.

Det anses for kontraktbrud, hvis ikke leveranderen stiller de aftalte
indsatser til rAdighed 1 opsigelsesperioden. Dette medferer, at kebers
betalingsforpligtelse bortfalder.

Hvis leveranderen er omfattet af servicelovens § 108 skal borgeren
give samtykke til flytning fer en kontrakten kan opsiges.

Ved dedsfald opherer betaling af taksten efter lebende maned plus 1
maned.

I en seerforanstaltning (enkeltmandstilbud) er opsigelsesvarslet
lobende méaned plus 3 maneder med mindre andet aftales.
Leveranderen vil 1 videst muligt omfang minimere udgifterne f.eks.
ved at tilstraeebe at medarbejderne anvendes i andre funktioner i
organisationen, hvis muligt.

15
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11

Opfelgning og
revisitation

Leverander og keber har en gensidig forpligtelse til at udveksle
oplysninger i forhold til at lese opgaven jf. pkt. 18 vedr.
genforhandling.

16
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12

Samarbejde og
ansvar

Leveranderen indestéar for, at de beskrevne indsatser leveres som
aftalt. Keber har ved manglende levering krav pa et forholdsmeessigt
afslag 1 prisen svarende til den manglende levering.

Safremt indsatserne ikke kan leveres helt eller delvist som aftalt, er
leveranderen forpligtet til at underrette keber herom indenfor 7
degn.

Safremt leveranderens misligholdelse er vaesentlig, og sifremt der
ikke inden for en rimelig tid kan findes en forsvarlig lesning pa
problemet, kan keber afhangigt af forholdet haeve kontrakten med
aftalte varsel. Ma keber 1 dette tilfeelde iveerkseette andre tilsvarende
tilbud til borgeren, er leveranderen erstatningspligtig for kebers
udgifter i forbindelse med etablering og drift af disse andre
foranstaltninger frem til udleb af opsigelsesperioden.

Parterne er 1 det hele erstatningspligtige efter dansk rets almindelige
regler.
Fortsaettes

17
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SERRETARIATET
HAMMEAFTALE
SIELLAND

Hverken leverander eller keber skal 1 henhold til denne kontrakt
anses for ansvarlige over for den anden part for sa vidt angar
forhold, der ligger uden for partens kontrol, og som parten ikke ved
kontraktens indgaelse burde have taget 1 betragtning og e) heller
burde have undgaet eller overvundet. Den part, der ikke er ramt af
force majeure er berettiget til at annullere kontrakten eller etablere
et andet tilbud 1 en periode, safremt der er tale om en situation, der
er veesentlig for den visiterede.

RSI?

Ud over de i denne kontrakt indgiede aftaler, forpligter keber og
leverander sig til at underrette modparten om evt. nye og uforudsete
problematikker, der kan have betydning for de indgéaede vilkar i
denne kontrakt, jf. pkt. 18 vedr. genforhandling.

Der kan fx veere tale om ded, ulykker, organisationsendringer, der
far betydning for opgavevaretagelsen, nedleggelse af tilbud, force
majeure mv.

18
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13

Efterregulering ved
lukning af
pladser/tilbud for
offentlige
leverandorer

(vedrer ikke private
leveranderer)

Forpligtelsen felger styringsaftalens fordeling.

Ved eventuel lukning af pladser eller tilbuddet 1 sin helhed geelder
folgende forpligtelse for keber: fra det tidspunkt, hvor et tilbud
besluttes nedlagt, betaler brugerkommunerne normal takst frem til
lukningstidspunktet. Merudgifter i forhold til a conto taksten som
felger af lukningen fordeles mellem brugerkommunerne i det fulde
kalenderar for beslutningen traeffes og fordeles pa grundlag af de
enkelte kommuners beleegningsmaessige andel 1 det fulde
kalenderdr. Ved betaling af a conto takst i lukningsperioden opnar
man, at tilbuddet kan anvendes af nye kommuner i
lukningsperioden uden ristko for at skulle betale en andel af
merudgifter som folger af vigende belaegning eller andre forhold
som felger af lukningen.

19
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14

Forsikringsforhold

Leveranderen har tegnet folgende forsikringer, som omfatter
borgeren:
(fx ansvars- og ulykkesforsikring, arbejdsskadeforsikring)

Borgeren tegner og opretholder selv:
(fx ansvars- og ulykkesforsikring)

15

Personrettet tilsyn

Navn Kommune forer det personrettede tilsyn 1 henhold til geeldende
lovgivning.

20
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16

Forvaltningsrets-
lige krav

Leverander er omfattet af reglerne 1 forvaltningsloven og
offentlighedsloven i forhold til den opgave, der udferes efter denne
aftale, jf. lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omréde § 43.

Leveranderen skal til enhver tid kende og efterleve gaeldende regler
om magtanvendelse, herunder sin indberetningspligt.

Leveranderen er underlagt tavshedspligt angaende personlige
forhold man bliver bekendt med under opholdet, jf. straffelovens §
152a.

Leveranderen skal overholde de gaeldende regler om databeskyttelse
samt pase overholdelse af en eventuelt indgaet databehandleraftale.

21
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17

Aftaler i ovrigt

Ved sygehusindleggelser gaelder Region Sjzllands aftale vedr. hjaelp
og ledsagelse i forbindelse med sygehusbehandling i Region Sjeelland
af patienter/borgere med serlige behov af d. 25. januar 2016 med
mindre der foreligger anden afgerelse af Afklaringsudvalget.

Her kan fremga aftaler, som ikke fremgar af ovenstaende fx
transport, hjeelpemidler, parerendeindsats mm.

22
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18

Genforhandling

Parterne er gensidigt forpligtet til at genforhandle kontrakten, hvis
de vilkar, kontrakten er indgaet under, zndres. Det kan vare fordi,

borgerens behov @ndres i op- eller nedadgaende retning. Det kan
ogsa veere fordi, en tilsynsmyndighed har givet et pabud om den
made opgaverne overfor borgeren skal lgses pa, som har ekonomiske
konsekvenser.

/Endres de vilkar kontrakten er indgaet under, er leveranderen
forpligtet til indenfor 7 dage at rette henvendelse til keber med
beskrivelse af, hvordan vilkar er eendret og hvilken betydning det har

o e 15| e et med gt ngveeatn s |

Kaber er forpligtet til at besvare henvendelsen indenfor 7 dage.

Gensidigt er parterne forpligtet til at fa gennemfert forhandlinger
om et evt. revideret kontraktindhold, sa der senest 30 dage efter
forste henvendelse 1 sagen igen foreligger en kontrakt, der er

godkendt af begge parer. [ GOS0 ARG

Fortsattes

23
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5 RS 7
Foreligger der ikke en ny kontrakt efter 30 dage fra leveranderens

forste henvendelse vedr. genforhandling af kontrakten, anses
kontrakten for at veere opsagt ved udgangen af lebende méaned plus 1
maned.

Kaber er forpligtet til at sikre borgerens udflytning seneste ved

Kober faktureres i henhold til opsigelsesvarslet fra den dato borgeren
ikke leengere skal modtage indsatsen. Det vil sige lebende maned
plus 1 méned.

Safremt keber ikke har sikret udflytning inden kontraktperiodens
udleb, faktureres ifelge den pris leveranderen har stillet krav om 1
forbindelse med oplag til genforhandling af kontrakten.

Iveerkseetter leveranderen indsatser, der ikke er godkendt af keber,
er det leveranderen, der baerer omkostningerne.

Safremt en eventuel justering af rammeaftalen giver anledning til
justering af dele af denne kontrakt, skal leveranderen meddele keber
dette senest den 15. november 1 indevarende ar. Uden denne
orientering geelder hidtidige vilkar uaendret. 24
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19 | Bilag [ | Handleplan (SEL § 141) fra keber (bilag nr. XX)
Bestilling fra keber (bilag nr. XX)

| | Andet: (Paedagogisk opleeg til ansegning om en indsats
under indteegtsdeekket virksomhed, timeberegningssskema og/eller
budgetoplaeg)[ ] Andet:

20 | Samtykke Det pahviler at indhente de nedvendige samtykker fra
borgeren eller dennes veerge.

21 | GDPR

Leveranderen skal overholde de gaeldende regler om databeskyttelse
samt pase overholdelse af en eventuelt indgaet databehandleraftale.

25
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Underskrifter
Kontrakten kan
underskrives med
digital signatur ved at X
dobbeltklikke pa

underskriftslinjen Kaber
Dato

X

Leverandar
Dato

26



