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Rammeaftalens fokusomrader

z

Udviklingsaftalen Styringsaftalen

1. Borgeren fgrst —samarbejde med brugerne og deres
pargrende

Brugerinddragelse som et middel til at samarbejde teettere med
brugerne, deres pargrende og deres interesseorganisationer for at
skabe en feelles dialog om omradets udvikling og fremtid samt fokus
pa mal og progression i den enkelte sag.

5. Videndeling om styring

Som led i strategiens udmgntning er der indledt et samarbejde om at
beskrive effektiviseringstiltag.

De enkelte kommuner beskriver, hvad de hver iseer har gjort for at
bidrage til en effektiv udvikling pa det samlede udgiftsomrade.

2. Forpligtigende samarbejde om tilbud til udvalgte
malgrupper

Styrket samarbejde om udvalgte malgrupper og tilbud. Der er behov
for et mere forpligtigende samarbejde om at skabe og vedligeholde
fagligt attraktive og specialiserede miljger.

6. Styringsdata og information

Det er en del af den nye strategi, at der udarbejdes gkonomi— og
udgiftsanalyser pa malgrupper, og at kommunerne hvert ar
indberetter styringstiltag brugt i de enkelte kommuner.

3. Tilbuddenes viden og kompetencer skal i spil

Et vigtigt element, i forhold til at kommunerne ogsa fremadrettet
skal skabe stgrst mulig veerdi for borgerne og for kommunerne, er
at blive bedre til at udbrede de enkelte kommuners
specialkompetencer pa tvaers af kommunegraenserne.

7. Stigende behov for stgtte

Der har pa voksenomradet veeret en tilgang af borgere med behov for
botilbud igennem en arraekke og udviklingen fortsaetter. Der er behov
for en neermere analyse af, hvilke grupper af borgere der er tale om,
og hvad baggrunden for veeksten er. Med udgangspunkt i analysens
tilvejebragte viden om malgruppe samt arsager til den oplevede
vaekst, overvejes forslag til indsatser, der kan modvirke denne
udvikling.

4. Praksisnaer metodeudvikling og videndeling om effekt

Der har i udviklingsprocessen af rammeaftalen veeret fokus pa
arbejdet med stadig metodeudvikling pa det specialiserede omrade
i Region Sjeelland, og pa at der skal ske en gget videndeling
mellem kommunerne omkring de tiltag, hvor der kan pavises en
synlig evidensbaseret effekt.
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Rammeaftale 2018-2020 — den videre proces — efter i dag

Jeres bidrag i dag vil blive brugt i det videre arbejde med at virkeligggre
rammeaftalens syv fokusomrader:

 Den 6. november mgdes KKR Sjeellands dialogforum, bl.a. for at evaluere og
komme med input til det videre arbejde.

« Den administrative styregruppe understgtter ledelsesforankringen og den faglige
videndeling mellem kommunerne. Det sker bl.a. gennem feelles chefmader i
november 2018 og januar 2019.

* KKR fglger Igbende op og vil igen i 2019 invitere til midtvejsstatus.
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« At gge kendskabet og ejerskabet til
rammeaftalen pa det specialiserede
social- og undervisningsomrade og
de syv prioriterede fokusomrader

« At fa input til det fremadrettede
arbejde med fokusomraderne

social- og underv1snlngsonnade
KKR Sjelland

« At kommunikere om den
fremadrettede proces for
operationaliseringen af
rammeaftalens fokusomrader
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Program for drgftelse om rammeaftale 2018-2020 pa det - as®
specialiserede social- og undervisningsomrade “m‘ERSW |

09.30

09.45

10.15

11.15

11.45
12.15

12.30

VELKOMST OG DAGENS PROGRAM SAMT PROCES MED RAMMEAFTALE 2018-2020
v/ NIELS HORUP, FORMAND KKR SJALLAND OG BORGMESTER SOLR@D KOMMUNE

@KONOMIANALYSE AF DET SPECIALISEREDE SOCIALOMRADE | REGION SJ/ELLAND
v/ HANS KLOPPENBORG, PROJEKTLEDER OG KASPER LEMVIG, SENIORPROJEKTLEDE, VIVE
KOMMUNERNES INDBYRDES DILEMMAER

» Kgber/seelger-perspektiver

» Specialisering/afspecialisering

» Indbyrdes forpligtigelse og feelles ansvar ift. de kommunale tilbud
GRUPPEDR@FTELSE AF FAGLIGE TEMAER OG STYRINGSTEMAER FRA
RAMMEAFTALENS FOKUSOMRADER

1. Borgeren farst — samarbejde med brugerne og deres pargrende
Forpligtigende samarbejde om tilbud til udvalgte malgrupper

Tilbuddenes viden og kompetencer skal i spil

Praksisneer metodeudvikling og videndeling om effekt

Videndeling om styring

Styringsdata og information

=opp Pl

Stigende behov for statte
PANELDEBAT MED POLITIKERE OG BRUGERREPRASENTANTER | PLENUM

OPSAMLING
v/ INGER MARIE VYNNE, KOMMUNALDIREKT@R LEJRE KOMMUNE

TAK FOR | DAG
v/ TINA BOEL, FORMAND FOR UDVALGET FOR SOCIAL OG PSYKIATRI, REGION SJALLAND
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Udgangspunktet

I

Afseaettet for rammeaftalen var den udvikling, vi sa, og som stadig er geeldende pa det
specialiserede socialomrade.

Et stigende antal borgere med behov for en mere specialiseret indsats, eller med behov
for en mere vidtgaende eller dyrere indsats.

Et krav om at opgaverne lgses inden for den samme eller en mindre samlet gkonomisk
ramme. Det er en af de betingelser, der stilles til kommunerne i forbindelse med de arlige
gkonomiaftaler, og som er besluttet af et flertal i folketinget.

Et gget fokus pa egenmestring og rehabilitering. Rehabilitering har i de senere ar staet
centralt i de kommunale indsatser. Fokus er er pa deltagelse i samfundslivet pa trods af
sociale problemer eller funktionsnedsaettelser.

Det er udfordringer, der kreever nyteenkning og videndeling, og det farte til fokusomrader,
der kan medvirke til:

Et styrket og mere forpligtende samarbejde mellem kommunerne og mere videndeling

En stgrre inddragelse af borgere — i tilbuddene og i forhold til den enkelte indsats
Et fortsat fokus pa styring




RS 17: Feelles udfordringer - forskellige perspektiver

Specialisering og
afspecialisering

Indbyrdes
forpligtigelse og
feelles ansvar ift.
de kommunale
tilbud

Kagber- og
seelgerkommuner

I
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Specialisering/afspecialisering

I

Strategisk hjemtagelse af "udenbys” borgere udfordrer de specialiserede miljger

Hvordan sikrer vi rammerne for de mest specialiserede miljger? Hvilke specialiserede
miljger skal vi samarbejde om, og hvordan skal dette samarbejde se ud, for at vi lykkes
sammen?

Det specialiserede social- og undervisningsomrade har de seneste ar haft en modsatrettet
udvikling i forhold til flere andre offentlige omrader, hvor der pagar en gget specialisering,
samlinger af fagligt baeredygtige miljger, muligheder for driftsfordele mv.

Hvordan sikres de ngdvendige rammer og udviklingsvilkar for de mest specialiserede
malgrupper/tilbud inden for fx autismeomradet, hjerneskadeomradet mv.?

Hvordan identificerer vi de mest specialiserede tilbud vi skal samarbejde om, hvordan
sikrer vi sammen deres driftsvilkar og fastholdelse og udvikling af deres
kompetencer?




Kaber/seelger perspektiver

I

Kaber- og seelgerkommuner kan have forskellige perspektiver pa omradets udvikling.

Hvilke incitamenter skaber vi aktuelt — i forhold til forhandlinger, tillid, kvalitet,
gennemsigtighed mv.

Hvordan sikres/koordineres de lokale strategier for henholdsvis kaber- og seelgerkommuner
og den ngdvendige kapacitet?

Kgb og salg af pladser forudsaetter en hgj grad af gennemsigtighed i forhold til at kunne
matche det rette tilbud, pris, kvalitet og borgerens behov — og for at sikre tillid mellem alle
parter.

Hvordan kan vi lokalt og regionalt sikre balancen mellem styrbarhed, hgj faglig
specialisering, tilbud af hgj kvalitet og effektivitet i den enkelte kommune og
pa tveers af kommunerne i regionen?




Indbyrdes forpligtigelse og feelles ansvar ift. de kommunale tilbud

I

Star vi last og brast om at beskytte de ngdvendige faglige miljger?

Har vi de rigtige styringsmaessige og faglige incitamenter for samarbejdet om de mest
specialiserede miljger?

Tager vi dialogen om gennemsigtighed pa det specialiserede social- og
undervisningsomrade serigst?

Tager vi imod invitationen fra brugerne om at indga | (forpligtigende) dialoger om omradets
udvikling?

Fagpersonerne siger

« Mere forpligtigende samarbejde om tilbud enten pa tvaers af alle kommuner eller i
klyngesamarbejder af 3 til 4 kommuner - fx nye malgrupper — borgere med
dobbeltdiagnoser

+ Samarbejde om de mest komplekse autister

* Der gnskes mere samarbejde om metodeudvikling og udviklingsprojekter

13



Drgftelse ved bordene

Hver bordgruppe skal finde frem til de to vigtigste refleksioner i forhold til opleegget og de
feelles dilemmaer pa det specialiserede social- og undervisningsomrade

ONO,

Bordgruppens tovholder bedes melde de to refleksioner ind pa Menti

I
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Svar fra bordgrupperne pa spgrgsmal

z

Hvad kan vi gere for at overkomme
dilemmaerne i samarbejdet?

7

-

Mere fokus p& effekt / hvad
kommer der ud af det.

~

7~

.

Er visitationen foregaet pa et ensartetet
grundiag? @konomi /budget er styrende i en stor
grad Pris/effekt Er opfelgning udfordret ved
foranstaitninger ved lange afstande til til tilbud

J

”

\

| det forpligtende samarbejde skal alle kommune
gore mere | forhold til tidlig forebyggelse.
Baseret pd faelles vidensdeling og mod til at
afprove antagelser.

\

Videndeling - for vi nok ud af
de ressourcer vi anvender. Har
vi tilbud til alle malgrupper

P

.

Parrallet med ekonomidata har vibrug for
kvalitetsdata, ensartethed pa tvaers af
kommuner - der er brug for maling af effekt - om
vide mdl, der er sat for de enkelte borgere

”

“

@get samarbejde om dyre enkeltsager - med
fokus p& hoj faglighed, sé viisamarbejdet har
alternativer til de private tilbud.

& Mentimeter

Tcenk pd specialisering p&a en
ny mdde og skabe
sammenhceng i forhold til et
livsforleb

Hvordan bliver vi solidariske
pé tveers i forhold til de
specialiserede tilbud?

Der er en forsyningsforpligtelse og derfor feelles
ansvar - hvad mener vi, hvis vi ikke bruger
tilbuddet

- 22
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Svar fra bordgrupperne pa spgrgsmal |§

Hvad kan vi gere for at overkomme I Mentimeter
dilemmaerne i samarbejdet?

's o R < ~
Bruge mere tid | tveerkommunale foraer til drofte Udfordringer i afgraensningen af opgaver mi.
aforaringar P4 alle nweausr Starte KOk folis Vivil gerne se BAe o8 Bl g Attt kean, e
pa prisu_d\?i_klhg, scerligt pd private tilbud. Scerligt klyngesomarbejde udvilket og Anbefaling er, at teenke rammeaftale og
fokus pé Tilsyns @stsrolle ( Udgiftgenerende) | styret pa flere omrdder end ?:r';ﬂihg’:g;%:?:;lgt‘i:ng:r. sammen og skabe

kommunikationsomradet. \ )

o )

I?egreutn:ioekruosrg%g: Eéﬁi%%?gfsgmﬁ?rﬁfr'g"""g' . & i Bord 5 BPA Hjerneskadeomrddet. Specialiseret 1
omkostningstunsgke. Palitisk vilje til prioritering af rehabilitering De selvskadende L;nge, hvor det
omrédet for at skabe kvalitet i tilbud. sveert at finde tilbud

" / \ 7

Bord 1. Feelles forsknings=/udviklingsprojekter
med deltagelse af flere kommuner,
interesseorganisationer og vidensinstitutioner.

Videndeling af bestpratice
mellem regionens kommuner.

- 22
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GRUPPEDROFTELSE AF FAGLIGE
TEMAER 0G STYRINGSTEMAER
FRA RAMMEAFTALENS
FOKUSOMRADER




Gruppedrgftelse =
|
Udviklingsaftalen Styringsaftalen
1. Borgeren fgrst — samarbejde med brugerne og deres 5. Videndeling om styring
pargrende
2. Forpligtigende samarbejde om tilbud til udvalgte 6. Styringsdata og information

malgrupper

3. Tilbuddenes viden og kompetencer skal i spil 7. Stigende behov for stgtte

4. Praksisnaer metodeudvikling og videndeling om effekt

HVAD ER DET VIGTIGSTE AT SAMARBEJDE OM?




Svar fra bordgrupperne pa spgrgsmal

Hvad er det vigtigste, vi skal samarbejde om

under dette tema?

& 3\

Bord 4 Kompetenceudyvikling
pa tveers af kommunerne

\ 7

~ R
Bord 1. Foelles udviklings=/forskningsprojekter
mellem flere kommuner, brugerorganisationer,
vidensinstitutioner m.fl.

- 7

s 2

Bord 1. Vidensdeling via
indsamling af Best practice
hos kommunerne.

Bord 4 Kan vi anvende de data som eksemplevis
tilsyn @st har - koblet med forskning for at vi
viden om hvor vi skal rette ndsatsen hen sammen
med relevante akterer - regionen, socialtilsyn
@st m.m.

L.

2 bedre overblik
over/definition af behov og
kapacitet pd de mest
specialiserede ydelser.

-

”~

-

6: Vigtig ogsd at male pd borgerens perspektiv.
Det er en forudscetning for at holde fokus pa at
losninger skal findes i samarbejde med borgeren.

z

I Mentimeter

Bord 4 Vi skal have praksisncer metodeudvikling.
Hvordan far viborgerne, parerende, netveerk
indraget i metodeudviklingen

Gr. 3. Deling af viden og kompetencer. 1.
Synliggerelse af kompetencer et sted off.
tigaangeligt. 2. Fokus pa mulighed for praksisnaer
midler tidig tveerkommunalt kob af kompetencer.

6; En risiko for at vikan maéle for meget - det kan
traekke for mange ressourcer, som skal anvendes

sammen med borgerne ~ der skal veere tillid til
fagfolkene / systemet

3. Taskforce fra de hojt specialiserede. tilbud

. »

| 7:Bedre feelles foreb %gelsesstrategier, pd

tvoers af kommuner. edre dokumentation/
analyser og feelles kommunale strategier 7:
Teettere kommunalt- regionalt samarbejde pa

det specialiserede omrade

& 15
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Svar fra bordgrupperne pa spgrgsmal

z

Hvad er det vigtigste, vi skal samarbejde om @ Mentimeter
under dette tema?
| 2 udarbejdelse af et kompetencekort, der viser | Bord 4 Politisk forankring af metode kN 6: Bruger vi pengene rigtigt? Nar vi betaler ‘en 1
fordelingen af specialiserede kompetencer | udviklingen.Udvikling af et analyseveerktoj til at fornuftig prg' ugen at kende indhold, ved vireelt

kommunerne og videndeling udfra dette. mdale effekt. Big Data - hvordan evalueres og

folges effekten af indsatsen.

\ s

ikke omdet er et fornuftigt keb’ - Faglighed og
okonomi kan ikke adskilles
. o

é Y

muligheder og faelles nitiativer bearbejdes.
Kommuner, interesseorganisationer,

virksomheder m.fl.

- J

6: Der er en risiko for at vimaler for meget. Det
kan traekke for mange ressourcer, som skal
anvendes sammen med borgerne - der skal
veere tillid til fagfolkene

Bord 1. Klyndesamarbejde hvor erfaringer, 4 3\

\ A

' N
2 udbyggelse af klyngesamarbejde, sa vikan
fastholde /udbygge den specialiserede viden,
samtidigt med at der veere et naerhedsprincip |
forhold til bargerne.

, A

Yderligere feelles udvikling of datagrundiaget i
forhold til borgertigange, herunder betydningen

. Fall ings=/udvikli jekt
o demOgrOMIN ge. Bord 1. Feelles forsknings=/udviklingsprojekter

med deltageise af flere kommuner, )
interesseorganisationer og vidensinstitutioner.

Bord 5 Hvordan kommer borgeren/den unges
onsker/kompetencer reelt spil - og ikke mindst
ogsd bliver anvendt Hvordan arbejdes reelt
forebyggende med lettere problemstillinger
inden de vokser til storre Hvordan opsamles
erfaringer fra gode projekter

Bord 1. Klyngesamarbejde mellem et begraenset
antal kommuner, interesseorganisationer mfl.
om erfaringsudvikling og udviklingstitag.

6: Vigtig ogsd at male pa borgerens perspektiv.
Det er en forudsaetning for at holde fokus pa at fornuftig pr
lesninger skal findes i samarbejde med borgeren.

okonomi kan ikke adskilles

6: Bruger vi Eengene rigtigt? Nar vi betaler ‘en
' uden at kende indhold, ved vireelt
ikke om det er et ‘fornuftigt keb' - Faglighed og

& 15
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1. Borgeren farst — samarbejde med brugerne og deres pargrende

Hvad handler fokusomradet om?

Visionen for udvikling af det specialiserede socialomrade
indebeerer, at visitationsprocesser og indsatser starter
hos borgeren og hans eller hendes netvaerk og
pargrende. Uden borgerens egen indsats/motivation
ingen eller ringere effekt!

Derfor vil kommunerne i region Sjeelland med
rammeaftale 2018-19 seette et faelles fokus pa at starte
hos borgeren, og for alvor forsta borgerens egne gnsker
til en forandring som grundlag for at finde Igsninger
sammen. Vi starter ikke hos os selv, i eget "system”,
men hos borgeren.

Recovery og rehabilitering har veeret centrale begreber |
hele rammeaftaleprocessen, hvor der er et stort gnske
om at udvikle socialomradet med afsaet i borgernes
ressourcer og drgmme.

Hvis dette skal lykkedes sa kraever det et saerligt fokus
pa bruger- og pargrendeinddragelse, Hvilket bade skal
ske i samskabelsesprocesser med den enkelte borger,
men ogsa i relation til lokale og regionale
beslutningsprocesser, behovsvurderinger og nye
lzsninger, hvor det er en gevinst med et feelles blik pa
feelles udfordringer.

Eksemplerne vi kan leere af:

Dialogforum
Regionalt forum mellem brugerorganisationer og KKR etableret
for at skabe en kontinuerlig dialog og udveksling om omradets

udvikling. Dialogforum inddrages lgbende og var ogsa en vigtig
del af udviklingen af neerveerende rammeatftale.

Bruger-pargrenderad pa de enkelte tilbud
Gode og velfungerende lokale eksempler pa brugerinddragelse

Hvad siger brugerne?

Vi gnsker mere dialog om udviklingen og mulige lgsninger —
gerne i dialogbhaserede forpligtigende samarbejder

Vi gnsker fokus pa overgange mellem myndighed og tilbud
og mellem fx psykiatriske afdeling og kommunale tilbud.

Vi gnsker mere fokus pa individuelle mal, handleplaner og
rehabilitering

I
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. . . . = (o) —
2. Forpligtigende samarbejde om tilbud til udvalgte malgrupper <
I
Hvad handler fokusomradet om?
H 3 A R 2 3 Der foret lgbend deri f hvilke tilbud der kan kat i

Hvis vi skal skabe fagligt attraktive og omkostningseffektive som de mest specialiserede, som rammeatalens samarbejde | seerig grad
tilbud, der kan matche seerligt specialiserede malgruppers 1l S, (D G i, T Tl [ Efts
behov, er det nadvendigt at styrke samarbejdet mellem - NEsto (fanE=ans)
kommunerne. Et samarbejde der i forvejen er praeget af en stor : BIOM' ‘*‘je;"eSkaf’e)f |
og velfungerende samhandel mellem kommunerne i Region : :ata"g:‘rl e”F(_Tp:‘Tf,"’jty’,’lesef;

- = - o - grneskolen rlladeliia (epliepsi
Sjeelland, men hvor der samtidigt er omrader, hvor der stadigt er I Edvi"ngshaemmede)
rum for et mere intensivt samarbejde — eksempler pa dette kan > Kofoedsminde (sikiet afdeling)
ses i eksempelboksen til hgje. Kommunerne forventes derfor s S s (e )
fremadrettes lgbende og i feellesskab, at afdeekke behov og > Orions Balte (prader willis syndrom)
muligheder for at udvikle specialiserede tilbud, der med fordel > Himmelev (autisme)
kan etableres pa tveers af kommunegraenserne. > Hanne Marie (voldsramte kvinder/misbrug)
Men hvordan identificeres de specialiserede tilbud der skal Porcan tibuddet gt kan siatis, s cer Tortsat or beow fo de ydelser
samarbejdes om og hvordan skal man samarbejde om kapacitet L Blst e,
og gkonomi pa tveers af de 17 kommuner?
ReSUItater fra Indledende 1. Det er ngdvendigt med et teettere og mere forpligtigende samarbejde mellem regionens

. kommuner om planleegning af den ngdvendige kapacitet for de mest specialiserede
survey i rammeatftale- bargere?
processen blandt Hvad siger brugerne?
politikerne til spgrgsmal CEg R Der var saerligt et udtrykt snske om, at der for hver malgruppe
om et styrket 99 e, (e o el e skulle formuleres en mini-strategi der var baseret pa en raekke
. o valg omkring hvilken type af samarbejde der matchede den

samarbejdet pa 7 pet. uenig enkelte malgruppe samt faglighed, gkonomi, udvikling mv.

det specialiserede
social- og under-
visningsomradet.
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3. Tilbuddenes viden og kompetencer skal i spil

I

Hvad handler fokusomradet om? Eksemplerne vi kan lzere af

Et vigtigt element i forhold til at kommunerne ogsa IDet natiqr:jalg videns- o9 speqi?lrédgi\gr&in?so][ga]{liﬁ(atiIOfn (;/I"S(O) .
: : everer radgivning pa det sociale omrade fra fagfolk til fagfolk og pa

fremadrettet skal skabe S.UZI‘SI mu“g veerdi for borgeme 09 specialundervisningsomradet. VISOs radgivning bidrager til, at den

for kommunerne, er at blive bedre til at udbrede de enkelte specialiserede viden kommer til gavn dér, hvor behovet er.

kommuners specialkompetencer pa tvaers af

kommunegraenserne. BOMI og HIMMELEYV behandlingshjem har en specialiseret viden

o o ] som kommer kommunerne og de gvrige fagmiljger til gavn. Kan
Helt centralt star et gnske om at fa delt erfa”nger fra de man identificere yderligere specialiserede fagmiljger blandt de 17
specialtilbu er er beliggende i regionen. som det kommuner, hvor ekspertisen og kompetencen kan komme flere til
P ’ g9 g ,

eksempelvis ses fra BOMI eller Himmelev behandlingshjem. gode?

For at dette kan lykkedes kan kommunerne for eksempel
starte med at fa identificeret kompetenceomrader i de
kommuner, der enten har specialtilbud med en seerlig viden
eller pA myndighedssiden har arbejdet med seerlige
lasninger, der har vist sig at have god effekt. Hvorefter der
udvikles et samarbejde om at fa disse kompetencer sat i spil
pa tveers af kommunegreenserne, fx i form af faelles Vi gnsker mere dialog om udviklingen og mulige

skolebaenk, workshops eller som rejsehold. lgsninger — gerne i dialogbaserede forpligtigende
samarbejder.

Hvad siger brugerne?

Vi gnsker fokus pa overgange mellem myndighed og
tilbud og mellem fx psykiatriske afdeling og kommunale
tilbud.
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4. Praksisnaer metodeudvikling og videndeling om effekt

Hvad handler fokusomradet om?

Der har igennem hele processen vaeret fokus pa, at der
arbejdes med stadig udvikling af det specialiserede omrade
| Region Sjeelland og at der sker en gget videndeling
mellem kommunerne omkring de tiltag, hvor der kan
pavises en synlig evidensbaseret effekt.

Et vigtigt signal i relation til dette, har veeret at kommunerne
skal styrke det feelles samarbejde i forhold til
metodeudvikling, hvilket eksempelvis kan ske igennem
feelles forsggsbaserede projekter, der bade afpraver nye
metoder i opgavelgsningen, men ogsa beskriver effekter af
de igangsatte projekter.

Starre viden om effekten af de sociale indsatser/tilbud kan
understgtte kommunerne i deres fremadrettede valg og
dermed fa starre effekt for de samme ressourcer og sikre
bedre resultater for den enkelte bruger.

I

Eksemplerne vi kan leere af

Et eksempel pa feelles metodeanvendelse og laering foregar
allerede i nogen grad i kommunerne for eksempel i
Nordvestsjaelland, hvor 5 kommuner er gdet sammen om at
etablere en recoveryskole i samarbejde med LOF og AOF.

Socialstyrelsen har ogsa pa deres vidensdatabase en reekke

metoder og veerktgjer som er evalueret og som kommunerne
kan beslutte at anvende i samlet flok eller i klynger for at
udveksle laering og erfaringer og effekten af de sociale indsatser|

Hvad siger brugerne?

Vi gnsker mere dialog om udviklingen og mulige
lgsninger — gerne i dialogbaserede forpligtigende
samarbejder

Vi gnsker fokus pa overgange mellem myndighed og
tilbud og mellem fx psykiatriske afdeling og kommunale
tilbud
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5. Videndeling om styring

Hvad handler fokusomradet om?

Som led i strategiens udmgntning er der indledt et
samarbejde blandt kommunerne i RS17 om at beskrive
effektiviseringstiltag.

De enkelte kommuner skal beskrive og har beskrevet, hvad
de hver isaer har gjort for at bidrage til en effektiv udvikling
pa det samlede udgiftsomrade.

KKR har herudover pa baggrund af tidligere temadrgftelse
om styring af det specialiserede social- og
undervisningsomrade besluttet, at der pa tveers af
kommunerne bgr deles erfaringer om styring, viden og god
praksis.

Det er ogsa vigtigt, jf tidligere fokusomrade, at der i
kommunerne i deres styringsindsats har fokus pa effekten
af indsatsen/tilbuddet, borgerens (mulige) progression, teet
opfalgning og pa tidlig forebyggelse.

Hvordan kan man styrke og understgtte kommunernes
styring og udvikling af sammenlignelige data der bade kan
bidrage til lsering og budgetoverholdelse?

z

Eksemplerne vi kan leere af

Kommunerne i RS17 har videndelt hvordan de respektivt "styrer”
deres specialiserede social- og undervisingsomrade gennem
forskellige "Styringskataloger”.

FAGLIGT SYMPOSIUM — DIREKTORM@DE OM STYRING 12/10-
2018

VIVE’s to udgiftsanalyser/benchmarks er ogsa eksempler pa
hvorledes kommunerne deler viden om deres udwklmger og skaber
et niveau af gennemsigtighed pa tvaers. :



6. Styringsdata og information

Hvad handler fokusomradet om?

Et element i at skabe laering pa det specialiserede social-
og undervisningsomrade er at skabe bedre data og mere
sammenlignelige data for at gge gennemsigtigheden pa
omradet.

Der arbejdes derfor videre med at identificere hvilke
styringsinformationer eller harmonisering af datatyper pa
gkonomiomradet, der kan bidrage til bedre data til brug for
sammenligning kommunerne imellem og til optimering af
kommunernes egen drift.

Dette kan ogsa omfatte mere ensartet brug feelles faglige
metoder, dokumentationssystemer og terminologi samt
malinger pa brugernes progression pa tveers af komuner,
faggrupper eller malgrupper?

I

Eksemplerne vi kan leere af

Kommunerne i RS17 har videndelt hvordan de respektivt "styrer”
deres specialiserede social- og undervisingsomrade gennem
orskellige "Styringskataloger”.

IVE’s to udgiftsanalyser/benchmarks er ogsa eksempler pa
hvorledes kommunerne deler viden om deres udviklinger og skaber
et niveau af gennemsigtighed pa tveers.
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7. Stigende behov for stgtte

Hvad handler fokusomradet om?

Der har pa voksenomradet veeret en tilgang af borgere med
behov for botilbud igennem en arreekke og udviklingen
fortseetter. Der er behov for en naermere analyse af, hvilke
grupper af borgere der er tale om, og hvad baggrunden for
vaeksten er. Med udgangspunkt i analysens tilvejebragte
viden malgruppe samt arsager til den oplevede veekst
overvejes forslag til indsatser, der kan modvirke denne
udvikling.

Hvad kan vi samarbejde om for at blive klogere pa denne
udvikling og identificere mulige strategier for at imagdega
denne udvikling

I

Eksemplerne vi kan leere af

IVE’s to udgiftsanalyser/benchmarks er ogsa eksempler pa
hvorledes kommunerne deler viden om deres udviklinger og skaber
et niveau af gennemsigtighed pa tveers. Dette omfatter ogsa
udviklingen i antallet af brugere og kan virke som et indledende
skridt henimod at identificere mulige tiltag
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Feelles principper

I

Med til at tegne samarbejdet i region Sjeelland er 7 principper, som kommunerne har fastlagt i regi af Kommunekontaktradet for samarbejdet
vedrgrende forsyning og udvikling af tilbud pa social- og specialundervisningsomradet. Aftalen er indgaet i 2008 mellem de 17 kommuner.

Feelles principper:

1.
2.
3.

At alle kommuner arbejder for, at tilbuddenes indhold og metodeanvendelse lgbende udvikles og svarer til god praksis pa omradet.
At kommunerne pa tveers drgfter kvalitetsudvikling, sammenhaeng mellem pris og effekt, den samlede tilbudsportefalje m.v.

At savel brugerkommuners overvejelser om aendringer i indsats og brug af tilbud m.m. som driftskommuners overvejelser om etablering af nye
tilbud eller zendring/nedleeggelse af eksisterende tilbud draftes sa tidligt som muligt mellem driftskommune og brugerkommune (og om
ngdvendigt i relevant KKR-regi).

At det draftes i KKR-regi hvilke omrader/tilbud, der skal samarbejdes om.

At indgaelse af forsyningsaftaler eller lignende mellem to eller flere kommuner ogsa skal inddrage hensyn til, at aftalen giver mulighed for
hensigtsmaessig opgavelgsning for kommunerne i omradet som helhed.

At aftaler om kgb/salg af pladser og andre ydelser bgr afbalancere savel seelgerkommunens gkonomi som kaberkommunens hensyn.
At driftsherren vedstar sig ansvaret for, at det enkelte tilbud drives gkonomisk effektivt.

Feelles mal og visioner:

Malet er at udvikle kvaliteten i og effekten af de tilbud vi giver borgerne i region Sjeelland. Det er at styrke inddragelsen af brugerne og deres pargrende.
Og det er at fa de faglige kompetencer i spil og dele viden om, hvad der virker og hvad der ikke virker. Udvikling af tilbud hviler pa tilsvarende feelles
mal og visioner. Det er aftalt, at regionens tilbud, uanset driftsherre, skal sikre;

« Borgere med seerlige behov, adgang til specialiserede tilbud og behandling, saledes at den brede vifte af tilbud og den szerlige ekspertise borgerne
benytter sig af, understgttes og udvikles.

» Borgerne en dynamisk og fleksibel socialsektor, der tager afseet i den enkeltes gnsker, behov og muligheder.

» Borgerne en socialsektor, hvor ressourcerne udnyttes optimalt.

« Borgerne en sammenhangende og koordineret indsats pa tveers af kommune- og regionsgraenser og pa tveers af * sektorer, dog ud fra et
naerhedsprincip.

Den socialpolitiske linje tegnes af den enkelte kommune, der formulerer mal og visioner for egne tilbud. Tilbud defineres som organisatorisk enhed
(institutionsniveau), da det vurderes som mest praktisk-administrativt hensigtsmaessigt og teettest pa lovgivningens intention. 29
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