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OPSAMLING 2. MENTIMETER 

Company Achievements

• Økonomisk pres og stigende udgifter fyldte markant i deltagernes tilbagemeldinger. 

• Mange hæftede sig ved behovet for bedre økonomisk styring, men også ved usikkerheden om, hvordan den 

styring skal udformes i praksis. 

• Samarbejde blev fremhævet som helt nødvendigt, både mellem kommuner og mellem kommuner og 

region. 

• Flere pegede på spændet mellem økonomi og kvalitet, herunder risikoen for at økonomien kommer til at 

styre for ensidigt. 

• Deltagerne noterede sig særligt udfordringer knyttet til plejefamilier, takststyring, botilbud, 

velfærdskriminalitet og stigende kompleksitet i målgruppernes behov. 

Hovedindtryk fra KL’s 

oplæg



OPSAMLING 3. MENTIMETER 

• Der er et klart ønske om at bevare det tætte tværkommunale og regionale samarbejde, 

men med skarpere fælles retning og tydeligere prioriteringer. 

• Kommunikation og gensidig forståelse blev fremhævet som en forudsætning for, at flere 

kan se mening og retning i samarbejdet. 

• Mange pegede på behovet for tidligere inddragelse, mere åbenhed og bedre 

informationsdeling mellem aktørerne. 

• Der blev efterlyst mere fokus på borgernes perspektiv, progression, kvalitet i tilbuddene 

og sammenhæng mellem behov og indsats. 

• Flere input pegede på, at begreber, roller og forventninger bør afklares tydeligere, så 

samarbejdet bliver lettere at omsætte i praksis. 

Centrale pointer fra borddrøftelse



OPSAMLING 3. MENTIMETER 

Company Achievements

• Samarbejdet opleves flere steder som komplekst, tungt og uklart organiseret.

• Det kan være svært at se, hvordan input omsættes til konkret handling.

• Der peges på udfordringer med økonomi, kapacitet, specialisering, dokumentation, styring samt 

balancen mellem kvalitet, pris og lokale hensyn.

• Der rejstes spørgsmål om incitamenter og styring.

• Behov for bedre samarbejde mellem kommuner om pladser, målgrupper, tilbudsvifte og specialisering.

• Ønske om at hensyn til egen drift og økonomi ikke spænder ben for fælles løsninger.

• Opmærksomhed på, at nogle tilbud og målgrupper kræver mere fleksible og differentierede modeller 

fremadrettet.

Udfordringer fra borddrøftelse



OPSAMLING 3. MENTIMETER 

• Rammeaftalen rummer et betydeligt potentiale som mere aktiv fælles platform for koordinering, 

viden, læring og strategisk udvikling.

• Muligheder i stærkere fælles dataanvendelse, mere videndeling og bedre oversigt over tilbud og 

behov.

• Behov for tættere kobling mellem faglighed, styring og kapacitet.

• Forslag om mere forpligtende samarbejdsformer og fælles udvikling af tilbud.

• Ønske om stærkere forebyggelse, lighed i sundhed og tydeligere opfølgning.

• Bedre brug af de erfaringer, som allerede findes i kommuner og region.

• Små justeringer i struktur, dialog og samarbejdsform kan gøre en stor forskel for både kvalitet og 

handlekraft.

Muligheder fra borddrøftelse



Fem Guidelines
Til styrkelse af kommunernes socialfaglige indkøb/salg og kontraktstyring på det specialiserede 

socialområdet

Vi bruger fælles 
standarder i hele 
indkøbsprocessen

Vi kobler 
socialfaglighed og 
indkøbsfaglighed i alle 
indkøb 

Vi stiller klare og 
ensartede krav til 
dokumentation

Vi styrker den fælles 
kontraktstyring

Vi godkender kun 
prisstigninger på et 
fuldt oplyst  
sagsgrundlag



1. Videreudvikling af kontrakthåndbog i socialfaglige indkøb; 

2. Afprøvning af bestillingsskabelon for myndighed; 

3. Udvikling af vejledning til bestillingsskabelon pba. afprøvning; 

4. Udvikling af fælleskommunal skabelon for pædagogisk plan/ 
vejledning 

Leverancer i 2. halvår 2026:

Ad hoc-gruppen KL’s standardkontrakter



EVALUERING AF 
FÆLLESPOSTKASSEN 

RS17-PLADSER 

11/08/2025
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DIREKTØR- OG CHEFFORUM
26. JUNI 2026



FORMÅL MED 
SPØRGESKEMAUNDERSØGELSEN

Formål med undersøgelsen

Undersøgelsen belyser brugen af RS17 

fællespostkassen til offentliggørelse af 

ledige døgn- og botilbud i Region Sjælland 

og til søgning efter ledige tilbud.

Fokusområder i undersøgelsen

Kendskab, anvendelse og oplevet effekt af 

fællespostkassen er centrale områder i 

undersøgelsen.
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DATAGRUNDLAG OG DELTAGENDE KOMMUNER

Datagrundlagets omfang

Analysen bygger på 47 besvarelser fra 16 

kommuners myndigheder på det specialiserede 

socialområde i Region Sjælland .

Identificerede fejl

• 2 Leverandører har besvaret spørgeskema

• Hovedstadskommune har besvaret 

spørgeskema

Kommune/Region Antal respondenter

Region Sjælland 1

Slagelse 3 

Stevns 1

Lolland 4

Solrød 1

Holbæk 2

Næstved 5

Ringsted 2

Faxe 2

Køge 3

Guldborgsund 7

Odsherred 1

Lejre 2

Sorø 3

Vordingborg 4

Roskilde 2

Greve 2



Har myndighed/Kommunen anvendt Fællespostkassen til at søge efter ledige tilbudspladser til 

borgerne?

ANVENDELSE AF FÆLLESPOSTKASSEN



Hvis ja, hvilket forvaltningsområde har anvendt Fællespostkassen?

FORVALTNINGSOMRÅDE(R)



Har brugen af Fællespostkassen resulteret i konkrete henvendelser fra døgn- og botilbud 

om ledige plads til borger?

HENVENDELSER FRA BO- OG DØGNTILBUD



Har anvendelsen af Fællespostkassen ført til indkøb af tilbudsplads til borger?

INDKØB AF TILBUDSPLADSER



FORSLAG TIL 
FORBEDRINGER FRA 
TILBUDDENE

• Fælles struktur og 

standardskabeloner

• Forpligtende responskultur

•Styrket implementering

•Digital udvikling

FORSLAG TIL 
FORBEDRINGER FRA 
MYNDIGHED
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DATAGRUNDLAG OG DELTAGENDE TILBUD

Kommune/Region Antal tilbud

Region Sjælland 4

Region Hovedstaden 1

Slagelse 2

Lolland 1

Holbæk 1

Næstved 3

Ringsted 2

Køge 3

Guldborgsund 3

Odsherred 3

Sorø 1

Vordingborg 1

Greve 2

Datagrundlagets omfang

Analysen bygger på 27 besvarelser fra bo- og døgntilbud i 

11 kommuner, Region Sjælland og Region Hovedstaden.



TILBUDDETS MÅLGRUPPE(R)



ANVENDELSE AF FÆLLESPOSTKASSEN



HENVENDELSER FRA KOMMUNER



KONKRETE MATCH OG SALG



OPLEVET EFFEKT OG KONKRETE RESULTATER

Positiv 
brugeroplevelse

Flere 
henvendelser 

og dialog

Lovende 
potentiale

• .



FORSLAG TIL 
FORBEDRINGER FRA 
TILBUDDENE

Øget struktur og ensartethed

Der efterspørges fælles skabeloner til indmeldinger, som sikrer relevante og 

sammenlignelige oplysninger og reducerer tidsforbruget.

Narrativ beskrivelse af tilbud

Mulighed for at beskrive tilbuddet narrativt, så pædagogisk tilgang og særlige 

styrker også fremgår ud over faktuelle oplysninger.

Udbredelse og implementeringsstøtte

Behov for tydelig kommunikation og ledelsesmæssig opbakning for bedre 

udbredelse og implementering af tilbuddene.

Forbedret systemunderstøttelse

Ønsker om nemmere adgang, bedre overblik og mulighed for at se både udbud og 

efterspørgsel i systemet.



ANALYSE

1.MAJ 2026

AF DATA FRA FÆLLESPOSTKASSEN RS17-

PLADSER



KOMMUNE ANTAL HENVENDELSER

Lolland 11

Guldborgsund 11

Holbæk 6

Lejre 6

Sorø 4

Solrød 5

Slagelse 3

Greve 3

Faxe 2

Roskilde 2

Region Sjælland 1

Ringsted 1

Stevns 1

Næstved 1

KOMMUNER
/ANTAL HENVENDELSER



Validitet
Usikkerhed

• Manglende systematisk registrering (fx diagnoser, 

antal pladser, respons)

• Underrepræsentation af udbud: Kun få tilbud melder 

ledige pladser ind

• Forskellig praksis i kommunernes brug af postkassen

• Uens dokumentationsniveau i beskrivelser

• Mulig selektionseffekt: De mest komplekse sager 

registreres oftere.

Tendenser



Konklusion

Kapacitetsanalyse Aldersanalyse Kompleksitetsanalyse Fællespostkassen

Tydelig efterspørgsels-drevet 
ubalance, hvor behovet 

overstiger det registrerede 
udbud.

Efterspørgslen koncentrerer 
sig om få tilbudstyper, hvilket 
kan øge presset og reducerer 

fleksibiliteten i match. 

Klar koncentration omkring 
unge voksne (18–34 år). 

Det peger på et væsentligt 
pres i overgangen til 

voksenlivet, hvor behovet for 
specialiserede botilbud er 

størst. 

Efterspørgslen er i høj grad er 

drevet af borgere med 

komplekse og sammensatte 

behov. 

Dette kan skabe et systemisk 

pres, hvis standardtilbud ikke 

matcher behovet og 

Specialiserede tilbud er få

·Kommunernes brug af 

fællespostkassen er ujævn 

og understøtter ikke fuld 

koordinering.

Fællespostkassen giver 
værdifuld indsigt, men er 

endnu ikke et fuldt 
dækkende 

styringsredskab.



DIPLOMMODUL
SOCIALFAGLIGE 
INDKØB

STATUS

• POSITIVE EVALUERINGER
• TILRETTET INDKØBSMODELLEN SJÆLLAND
• LÆRINGSNETVÆRK FOR MYNDIGHEDSRÅDGIVERE
• OPFORDRING TIL TILMELDING
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